
                                       
 
 

 
INFORME DE EVALUACIÓN DEL 

PROGRAMA DE MENTORÍA SOCIAL 
 

El presente informe tiene como objetivo evaluar el impacto y el desarrollo del programa de 
mentoría social llevado a cabo por Economistas sin Fronteras Euskadi (EsF Euskadi). Dicho 
programa ha buscado fortalecer el bienestar emocional y personal de mujeres migradas 
emprendedoras a través de un acompañamiento individualizado con personas mentoras 
voluntarias. EsF Euskadi ha desempeñado un papel clave en la coordinación, selección y 
seguimiento de las participantes, asegurando que el programa se desarrollara de manera 
efectiva. 

 

Objetivos del programa  

El programa de mentoría social ha tenido los siguientes objetivos principales: 

• Favorecer el bienestar emocional de las mujeres migradas emprendedoras. 

• Generar espacios de confianza y escucha activa. 

• Fomentar el diálogo intercultural y la inclusión social. 

• Crear redes de apoyo entre personas autóctonas y migradas. 

• Facilitar el proceso de emprendimiento de las personas mentoradas. 

 

Metodología  

El programa ha funcionado mediante el emparejamiento de una persona mentora y una 
persona mentorada, quienes han interactuado de forma periódica durante un periodo 
aproximado de seis meses. Las actividades se han basado en encuentros semanales 
orientados a compartir experiencias, realizar actividades de ocio y fortalecer la confianza y la 
autoestima de la persona mentorada. 

EsF Euskadi ha facilitado estos encuentros proporcionando orientación, recursos y un 
seguimiento continuo, asegurando que cada relación de mentoría progresara en un entorno de 
respeto y confianza mutua. 



                                       
 
 
Resultados y testimonios  

Para evaluar el impacto del programa, se han recopilado testimonios de las participantes, 
tanto de mentoradas como de mentoras.  

 

- Expectativas y objetivos 

• Las expectativas de las personas mentoradas se han cumplido en su mayoría, 
destacando la mejora en su integración social y el fortalecimiento de su autoestima. 

• Las personas mentoras también han encontrado enriquecedor el proceso, ya que les 
ha permitido conocer de cerca la realidad de las mujeres migradas y fortalecer su 
capacidad de escucha y acompañamiento. 

- Experiencia personal 

• Las participantes han valorado positivamente la relación creada, describiéndola como 
cercana y de confianza. 

• Algunas dificultades han surgido en la coordinación de horarios, lo que ha limitado la 
continuidad de los encuentros. 

• La mentoría ha generado un espacio de apoyo emocional que ha permitido afrontar 
mejor los desafíos del emprendimiento y la migración. 

- Impacto y aprendizajes 

• Las mentoradas han desarrollado habilidades como la confianza, la seguridad en sí 
mismas y la capacidad de buscar recursos. 

• El programa ha tenido un impacto positivo en la autoestima y la confianza de las 
participantes. 

• Las mentoras han adquirido conocimientos sobre las realidades de la migración y han 
desarrollado habilidades de escucha y empatía. 

 

Evaluación general del programa  

Las claves del éxito de la mentoría han sido la empatía, el compromiso y la confianza mutua 
entre las participantes. Se ha resaltado la importancia de crear un espacio seguro y horizontal 
donde ambas partes puedan aprender y enriquecerse mutuamente. 

 

 



                                       
 
 
Sugerencias de mejora 

• Ampliar los espacios de encuentro grupales para fomentar la creación de redes entre 
diferentes mentoradas y mentoras. 

• Mejorar la difusión del programa mediante canales digitales como WhatsApp e 
Instagram. 

• Establecer una bolsa de personas mentoras y mentoradas para facilitar un 
emparejamiento más eficaz. 

• Diseñar materiales formativos específicos para orientar a las mentoras en el 
acompañamiento. 

• Explorar la posibilidad de financiamiento para actividades culturales y recreativas 
dentro del programa. 

 

Conclusiones  

El programa de mentoría social ha demostrado ser una iniciativa valiosa para el 
fortalecimiento emocional y social de mujeres migradas emprendedoras, al tiempo que ha 
favorecido el diálogo intercultural. EsF Euskadi ha desempeñado un rol importante en la 
articulación y el éxito del programa, asegurando el acompañamiento y la sostenibilidad de las 
relaciones de mentoría. 

Se recomienda dar continuidad a la iniciativa, incorporando las mejoras propuestas para 
optimizar su impacto y sostenibilidad a largo plazo.  

 


